BEHOREND B1J COLLEGENOTA VAN DATUM CORRESPONDENTIENUMMER
Beleid en Ontwikkeling 20-1-15

A. Deze nota is in overleg met de volgende disciplines geconcipieerd:B&O
Stadsbeheer

B. Er is wel overeenstemming

C. Er heeft op 12-01-2015 overleg plaatsgevonden met wethouder Gerats en
wethouder van Grootheest

KORTE INHOUD (GELIJKDUIDEND AAN VOORBLAD)
Tussenstand bestuursopdracht Burgerparticipatie

1. Aanleiding.

In het coalitieakkoord Wij Maastricht! is de ambitie vastgelegd dat buurten, wijken en inwoners
intensief worden betrokken bij het gemeentelijk beleid. In dat kader is een bestuursopdracht
geformuleerd om te komen tot daadwerkelijke burgerparticipatie. Gericht op meebeslissen en
meedoen.

De bestuursopdracht ‘Burgerparticipatie” omvat de volgende onderdelen:

1. Inventariseer binnen enkele G32-gemeenten op welke wijze zij aan de slag zijn gegaan met
de burgerparticipatie en op welke wijze burgers mee kunnen beslissen zowel ten aanzien
van inhoudelijke keuzes als over de inzet van budgetten. Maak hierbij een onderscheid
tussen fysieke en sociale onderwerpen, maar kijk vooral ook of er integrale thema’s zijn.
Inventarisatie gereed: 01-01-2015.

2. Het proces rondom het herijken van de vrijwilligerssubsidies welzijn, zorg en buurtgelden
dient als pilot om te komen tot een nieuwe vorm van beleidsparticipatie. Na vaststelling van
het nieuwe subsidiesysteem in september 2014 wordt het proces geévalueerd. Advies
gereed: 01-01-2015.

3. Selecteer 5 lopende (2 fysieke, 2 sociaal en 1 veiligheid) trajecten en adviseer op welke
wijze het betrekken van burgers (meebeslissen en meedoen) op die trajecten kan worden
vergroot. Advies gereed: 01-01-2015.

4. Stel samen met de huidige adviesraden (Jongerenraad, WMO-raad, Adviescommissie
Seniorenbeleid en Commissie Integratie en Mondialisering Maastricht) een nieuw concept
op, waarbij er wordt gekoerst op vernieuwing en efficiéntie. Voorstel gereed: 01-01-2015.

5. Stel op basis van voormelde uitkomsten een plan van aanpak op voor 2015 e.v. Betrek
hierbij tevens de uitkomst van de bestuursopdrachten ‘raad-nieuwe-stijl’ en ‘herinrichten
huidige structuren’. Plan gereed: 31-03-2015.

Met deze collegenota worden de eerste 4 acties afgehandeld.
2. Voorstel
De eerste vier acties van de bestuursopdracht Burgerparticipatie zijn uitvoerig beschreven in de

bijgevoegde notitie ‘Bestuursopdracht Burgerparticipatie, Tussenrapport, januari 2015’. In deze
collegenota worden de conclusies verkort weergegeven.
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Ad 1) Inventarisatie G32-gemeenten

Uit de rondvraag bij de G32-gemeenten blijkt dat veel gemeenten op zoek zijn naar hoe zija hun
huidige ervaringen met losse projecten op het terrein van burger- en overheidsparticipatie kunnen
implementeren in de lijnorganisatie en kunnen inbedden in de reguliere werkprocessen. De
gemeente Zwolle en de gemeente Venlo hebben inmiddels hier concrete stappen in gezet. Zwolle
heeft gekozen voor een bestuurlijk en organisatie ontwikkelprogramma. Venlo kiest voor 2
pilotbuurten waar men gemeentebreed op inzoomt om te ontdekken wat burger- en
overheidsparticipatie betekent voor de houding en het gedrag van medewerkers. Beide gemeenten
kunnen als inspiratie worden gebruikt voor de uitwerking van de bestuursopdracht.

Ad 2) Evaluatie dialoogproces ‘herijken vrijwilligerssubsidies welziin, zorg en buurtgelden’

Door Statistiek en Onderzoek is er een kwalitatief onderzoek uitgevoerd onder de deelnemers. Het
rapport is als bijlage bijgevoegd bij de notitie ‘Bestuursopdracht Burgerparticipatie, Tussenrapport,
januari 2015’

Conclusie is dat de methodiek van het dialoogproces zeer positief kan bijdragen aan het gewenste
resultaat. Deelnemers kunnen netwerken en de afstand met de ambtenaren en de raadsleden wordt
verkleind. Daar tegenover staat dat het een zeer arbeidsintensief (en duur) proces is dat ook veel
nieuwe vaardigheden vraagt van alle deelnemers. Ook vraagt deze methodiek een andere houding
en rol van wethouders, raadsleden en ambtenaren. Eindconclusie is dat deze methodiek vooral
geschikt is voor grote, stadsbrede, politiek gevoelige onderwerpen. De verbetervoorstellen uit de
evaluatie zijn meegenomen bij de dialoogprocessen ‘gemeenschapsvoorzieningen’ en
‘doorontwikkelen subsidiebeleid vrijwilligersorganisaties welzijn, zorg en buurtplatforms’ (zie selectie
leertrajecten).

Ad 3) Selectie 5 lopende (leer)trajecten
De volgende lopende trajecten zijn geselecteerd als leertrajecten:

1. Dialoogproces gemeenschapsvoorzieningen (sociaal)

2. Dialoogproces ‘doorontwikkelen subsidiebeleid vrijwilligersorganisaties welzijn, zorg en

buurtplatforms (sociaal)

3. Opgeruimd Maastricht (pilot Zelfbeheer Groen) (fysiek)

4. Inbraakpreventie (Veiligheid)

5. Maastricht Lab Next (fysiek)
Deze 5 leertrajecten vormen de eerste processtap vooruitlopend op het voorstel voor een
programma Burgerparticipatie (= uitkomst van de bestuursopdracht Herinrichting wijk- en
buurtgericht werken in het 1° kwartaal 2015).
De eerste 2 leertrajecten (dialoogproces gemeenschapsvoorzieningen en dialoogproces
‘doorontwikkelen subsidiebeleid vrijwilligersorganisaties welzijn, zorg en buurtplatforms worden aan
de raad voorgedragen als pilots voor de nieuwe werkwijze van de raad. Om deze reden zijn voor
deze leertrajecten startbesluiten opgesteld.
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Ad 4) Nieuw concept adviesraden

Het college is van mening dat de huidige adviesstructuur moet worden geactualiseerd. Einddoel is
één adviesraad met advieskamers voor bestaande én nieuwe doelgroepen en thema’s. Deze kamers
kunnen flexibel worden ingevuld afhankelijk van de specifieke doelgroepen en thema’s. De
advisering van de adviesraad dient gebaseerd te zijn op beleidsadvisering, op het horen van burgers
en gericht te zijn op het faciliteren van maatschappelijke initiatieven.

De vier bestaande adviesorganen wordt gevraagd of zij een voorstel willen voorbereiden dat eind
2015 kan worden voorgelegd aan het college.
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Beslispunten:
1. Kennis te nemen van de notitie ‘Bestuursopdracht Burgerparticipatie, Tussenrapport, januari

2015’;
2. Instemmen met de 5 beoogde leertrajecten:
1) Dialoogproces gemeenschapsvoorzieningen (sociaal)
2) Dialoogproces doorontwikkelen subsidiebeleid vrijwilligersorganisaties welzijn, zorg en
buurtplatforms (sociaal)
3) Opgeruimd Maastricht (pilot Zelfbeheer Groen) (fysiek)
4) Inbraakpreventie (Veiligheid)
5) Maastricht Lab Next (fysiek)

3. Vaststellen van de concept startbesluiten ‘leertraject dialoogproces
gemeenschapsvoorzieningen’ en ‘leertraject dialoogproces ‘doorontwikkelen subsidiebeleid
vrijwilligersorganisaties welzijn, zorg en buurtplatforms’

4. Instemmen met de bestuurlijke uitwerking van een nieuwe adviesstructuur, gericht op het
instellen van één adviesraad met advieskamers voor bestaande en nieuwe doelgroepen én
thema’s. De advisering van de nieuwe adviesraad dient gebaseerd te zijn op
beleidsadvisering, het horen van burgers en gericht te zijn op het faciliteren van
maatschappelijke initiatieven. Een voorstel van de vier bestaande adviesorganen dient eind
2015 worden voorgelegd.

3. Financiéle en personele consequenties

Voor de keuze van de leertrajecten wordt aangesloten bij lopende, reeds geagendeerde, trajecten.
Hierdoor zijn er voor dit collegebesluit geen extra financiéle en personele consequenties.

Voor het ondersteunen van het leerproces van de ambtenaren wordt gebruik gemaakt van
Learn@maastricht en de reguliere opleidingsbudgetten.

4, Vervolg / Planning.

Confom het gestelde in de bestuursopdracht (actie 5) worden de voormelde uitkomsten in het 1°
kwartaal 2015 vertaald in een plan van aanpak.
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